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МАХ— максимум 
возможностей

Российский мессенджер,
через который можно:

Переписываться с родными и друзьями 

Звонить — голосом и по видео 

Делиться фото, видео и документами 

Читать новости и быть на связи 

Пользоваться сервисами госуслуг 



Вы можете бесплатно скачать MAX:

→ По QR-коду (наведите камеру телефона
и нажмите на ссылку)

→ Через официальные магазины приложений:

Для iPhone Для Android Для Huawei

Для XiaomiДля компьютера

Официально и безопасно

Как установить 
мессенджер MAX?



Полезные опции
для вашей безопасности 

Мессенджер MAX —
это не только переписки 
и звонки

В приложении есть много 
функциональностей, которые
помогают быстрее находить

информацию и сохранять 
важные данные, а также 
делают общение удобным

и безопасным

Удаление сообщений

Папки

Избранное

Поиск по чату

Закрепление 
сообщений

Память

Оформление

Экономия 
батареи и сети



Как 
отредактировать 
сообщение? 
Если вы допустили ошибку или хотите уточнить 
текст, сообщение можно отредактировать 

Как это сделать: 

Выберите «Изменить» 

Внесите изменения и нажмите на галочку 

Нажмите и удерживайте 
отправленное сообщение 

Отредактированное сообщение обновится 
у всех участников чата



Как закрепить 
сообщение? 

В MAX можно закреплять важные 
сообщения в групповых чатах 

Закрепление помогает сохранить важную 
информацию в верхней части экрана
в групповом чате

Для этого: нажмите на сообщение,
которое хотите закрепить в чате,
и выберите «Закрепить»



Как узнать, кто 
прочитал ваше 
сообщение в чате? 
В групповых чатах MAX можно увидеть 
пользователей, которые прочитали
ваше сообщение 

Это помогает понять, кто уже изучил важную 
информацию, а кому нужно напомнить 

Для этого: нажмите и удерживайте 
сообщение, в котором хотите 
посмотреть прочитавших, далее 
выберите пункт «Кто прочитал» 

Пользователь

Пользователь



Как удалить свое 
сообщение в чате? 

Для этого нажмите
и удерживайте сообщение, 
затем выберите «Удалить» 

Можно удалить сообщение только 
у себя или у всех участников чата 

Это помогает быстро исправлять 
ошибки и поддерживать порядок 

в переписке 

Пользователь

Пользователь



Как удалить 
несколько своих 
сообщений? 

Для этого нажмите и удерживайте 
сообщение, затем нажмите 
«Выбрать» 

Выберите все сообщения, которые 
хотите удалить, поставив галочку 
напротив каждого 

После этого нажмите на значок 
корзины внизу экрана 

Пользователь

Пользователь

Пользователь

Пользователь закрепил сообщение: «Пр..



Как упомянуть 
участников чата
в сообщении? 
В группе можно привлечь внимание 
конкретного человека с помощью @ 

При упоминании участник получает отдельное 
уведомление и точно увидит ваш комментарий 

Для этого: в строке ввода сообщений 
укажите знак @, далее из выпадающего 
списка выберите того, кого хотите 
упомянуть, напишите сообщение
и отправьте в чат 

Пользователь

Пользователь

Пользователь

Пользователь

Пользователь закрепил сообщение: «Пр..



Поиск по чату 

Откройте нужный чат 

Поиск помогает легко найти нужное 
сообщение в переписке, даже если 
прошло много времени 

Чтобы воспользоваться поиском:

Нажмите на название чата сверху 

Выберите кнопку «Найти» 

Введите слово или фразу 
в строке поиска 

Пользователь закрепил сообщение: «Пр..

Пользователь

Пользователь

Пользователь

Пользователь



Избранное 

Избранное — это ваш личный чат с самим 
собой. В него можно отправить важные 
записи, фото, документы и ссылки 

Удобно, когда нужно быстро сохранить 
информацию и потом легко её найти

«Избранное» — это как личный 
блокнот внутри MAX, который 
всегда под рукой 



Как найти 
избранное? 
Чтобы открыть «Избранное» в МАХ: 

Перейдите в «Профиль», 
нажмите «Избранное» 

В разделе «Чаты» нажмите на строку 
поиска, напишите «Избранное»
и выберите предложенный сверху чат 

1

2

Избранное можно закрепить
в списке чатов, чтобы не потерять 

Пользователь



Как закрепить 
избранное? 

Откройте раздел «Чаты» 

Чтобы «Избранное» всегда 
было под рукой: 

Найдите чат «Избранное» 

Зажмите его пальцем 

В появившемся меню 
выберите «Закрепить» 

Пользователь

Пользователь

Пользователь



Папки

Папки помогают навести 
порядок в ваших чатах 

Вы можете объединять чаты по темам — 
например, «Семья», «Друзья», 
«Хобби», «Групповые чаты» 

Папки помогают быстрее 
находить нужные сообщения 
и экономят время 



Где найти папки? 

В «Профиле» нажать «Папки» 

«Папки» можно открыть 
двумя способами: 

Или прямо в разделе «Чаты» — 
«Папки» находятся в верхней 
части экрана 

Так вы легко найдете эту опцию 
и сможете быстро навести 
порядок в переписке 

Пользователь

Пользователь

Пользователь

Пользователь



Как создать новую 
папку для чатов? 

Перейдите в раздел 
«Профиль», далее «Папки» 

Чтобы создать новую папку для чатов: 

Нажмите «Создать папку»
и придумайте для нее название 

Нажмите на кнопку «Добавить чаты»
и в открывшемся окне выберите нужные, 
после нажмите «Создать папку» 

Выбранные чаты будут 
скопированы в эту папку 

Пользователь

Пользователь

Активное долголетие



Как добавить 
чат в папку? 

Нажмите и удерживайте 
чат в списке чатов 

Для добавления чата в папку: 

Выберите в открывшемся меню 
опцию «Добавить в папку» 

Отметьте одну или несколько папок, 
в которых будет отображаться чат, 
после нажмите «Готово» 

Активное долголетие



Память

Очистка кэша помогает 
освободить память телефона
и ускоряет работу приложения

В разделе «Память» можно 
посмотреть сколько места 
занимают фотографии, стикеры

и голосовые сообщения в MAX

Здесь можно очистить кэш —
временные файлы, которые больше
не нужны, но занимают место

Пользователь



Экономия 
батареи и сети 

Если включить экономию батареи

и сети, приложение будет загружать 
медиа только при необходимости
и использовать меньше энергии 

В этом разделе можно уменьшить расход 
интернета и продлить работу батареи

Здесь настраивается автозагрузка 
фото и видео, качество отправки
и автопроигрывание

Пользователь



Оформление

Это помогает сделать приложение 
комфортным для глаз — особенно 
вечером или при ярком освещении 

В разделе «Оформление» можно 
настроить внешний вид MAX под себя 

Выберите светлую или тёмную тему, 
а также цветовое оформление чатов 

Пользователь



Искать сообщения и файлы в чатах 

Пользоваться чатом «Избранное» 

Закреплять важные сообщения 

Организовывать чаты по папкам 

Настраивать оформление, память и экономию сети 

Теперь вы умеете

Что освоили сегодня


